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. Captacion de fondos

- Captacion de fondos a través de Internet.

- Como disefiar un programa de captacién de
fondos privados.

- Captacién de recursos de empresas.
- Fidelizacién de socios y donantes.

- El papel de los patronos y miembros de
juntas directivas para recaudar fondos.

2. Habilidades

- Liderazgo y motivacién de equipos.

- Organizacién y planificaciéon del trabajo.
- Cémo trabajar en equipo en las ONL.
- Gestion del tiempo y del estrés.

- Estrateqgias de negociacion.

- Organizacién eficaz de reuniones.

- Comunicacién y gestién positiva de
conflictos en las ONL.

- C6mo comunicar bien por escrito.

- Cmo mejorar tus técnicas de exposicién y
presentacion.

3. Miscelanea

- Responsabilidad Social Corporativa.
- Preparacioén a la jubilacion.

Pulsa en los cursos de tu interés para ver su ficha descriptiva

' 4. Marketing y comunicacién

- Marketing Social.

- Como mejorar la comunicacién con los
medios en las ONL.

- Eventos: cémo concebirlos, organizarlos y
evaluarlos.

- La comunicacidon en las ONLs, ;cémo difundir

Propuestas formativas

| 5. Gestién de personas

- Organizacién de los RR.HH en las ONL:
analisis de necesidades y definicién de
puestos de trabajo.

- Reclutamiento y seleccién de personas en
las ONL.

- Sequimiento y desarrollo de personas en las
ONL: evaluacion del desempefio y
motivacion.

- ¢ Cémo consequir los voluntarios que tu
organizacién necesita?

6. Gestion de ONL

- Introduccién a la gestién de las ONL.
- Control Econémico de ONL.

- Marco legal de asociaciones y fundaciones.

- La planificacion estratégica en las ONL.
- La direccién estratégica en las ONL.

- Introduccién a la calidad en las ONL.

- Gestion de proyectos en las ONL.

- Evaluacion de proyectos en las ONL.

tu causa con éxito?

- Planificacion de campafias de incidencia
politica.
- Como hacer un sitio web de calidad.

- Como promover v llevar trafico al sitio web.

- Como disefnar, promocionar y evaluar el sitio
web de una ONL.

[ . Asistencia socio sanitaria

- Bsicologia aplicada a los cuidados paliativos.
- Atencidén especializada a enfermos de
Alzheimer.

- Estimulacién cognitiva en ancianos
demenciados.
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Volver a cursos La direCCién CONTENIDOS

estratégica en las
= - = El complejo y cambiante mundo de las entidades sin
W & LE ONL animo de lucro.

y
A e Prever los cambios.

e Aprender a ver e interpretar la realidad cambiante.
e La turbulencia del entorno.

OBJETIVOS «¢;Qué es eso de la “direcciéon estratégica”?

* /Qué es y qué no es la direcciéon estratégica?
- ;Porque es necesaria?

e Analizar el entorno que rodea a las entidades sin animo - Una breve definicion.
. *;Qué u uir?

de lucro é pasos hay que seguir?
= Aprender a interpretar la realidad en movimiento y = Etapa filosofica.

concienciarse de la necesidad de introducir los cambios = Definicién de los valores (paso 1).

necesarios para adaptarse a ella. = Definicion de la misién de nuestra entidad (paso 2).
» Definir la direccion estratégica y ver por qué es util para eLas 5 funciones de las asociaciones en nuestra

sociedad.

las organizaciones.

e Conocer los pasos que una organizacion ha de dar
cuando se plantea llevar a cabo una direccién
estratégica y conocer las fases del proceso.

e Etapa de analisis.

= Analisis del entorno (paso 3).

= Analisis interno (paso 4).

» Diagnostico de la situacion (paso 5).
- Etapa de definicion.

» ,Como definir los objetivos que queremos
DESTI NATAR I OS/AS Conseguir (paso 6)7

» ,Como definir las estrategias que vamos a emplear

L - . 2
Dirigido a personas con responsabilidad directa en la (pa,so " . . .
definicidon de la misién y los objetivos generales de sus -¢Como8d;af|n|r los planes de accion para conseguirlo
entidades. (paso 8)

Duracion: 20 horas
Profesores: Victor Pinto Calvo 48
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Introduccion a
la calidad en las

CONTENIDOS

ONL
*;Qué es la gestidon de la calidad?
= Conceptos relacionados con la calidad.
= Evolucién histérica de la calidad.
= Obtener una vision general de qué es y qué beneficios eLa norma ISO 9001:2000.
se derivan de la aplicacidon de la gestiéon de la calidad en = Los ocho principios de gestion.
una ONL. « Beneficios de la gestion de calidad.
= Conocer los aspectos clave para gestionar la calidad en =¢Como se aplica la gestion de calidad?
una ONL, partiendo de un sistema basado en la norma = Lineas de actuacion.
1SO 9001:2000. = Andlisis interno de la norma.

= Satisfaccion del/la cliente.
e La documentacion del sistema.
« El enfoque basado en procesos.
e La mejora continua.
«Los recursos y su gestion.
= Compromiso y participacion.
e La comunicacion interna.
e Las auditorias de calidad.
e La certificacion.
e Ejemplos practicos: casos reales de gestion de calidad

en distintas organizaciones.
DESTINATARIOS/AS
Cualquier integrante de una ONL, desde la Direcciéon
hasta los puestos técnicos y ejecutivos, pasando por los
puestos de gestion de todas las areas de la organizacién Fisiies= WEE HE Gl

y voluntarios/as.

< Entender la gestion de la calidad desde todos los
ambitos de la organizacion, desde la planificacion
estratégica hasta la relacion con socios/as y donantes,
pasando por todas las areas que intervienen en la
organizacion.

e Lograr, mediante ejemplos practicos, conocer qué es,
para qué sirve, a quién afecta, para qué se utiliza y qué
metodologia se utiliza para desarrollar auditorias de
calidad.
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Volver a cursos
= :,Qué es un proyecto y por qué hay que gestionarlo?
= Tipos y fases.
= Responsables de un proyecto.
= Criterios para iniciar un proyecto.

OBJETIVOS * Analisis de necesidades y establecimiento de objetivos.
«,Como evitar las desviaciones? Planificacion y

Gestion de
proyectos en las
ONL

-Establecer eI marco conceptual de la gestic')n de estimacion de recursos y costes, presupuesto y control.

planificar, ejecutar y evaluar cualquier proyecto. . . - L
o o N o = Principales métodos de disefio, control y supervision.

= Aprender a definir objetivos, fijar prioridades, - Graficos PERT
desarrollar un calendario, establecer planes y asignar y Gréfico d GAII\ITT
programar los recursos, costes y tiempos del proyecto. rafico de h )

= Adquirir las herramientas fundamentales de °;9ftwar:"t (;e C_sestl.on dg Proy_ecto/s (optatlvc(l)
identificacion y analisis de los riesgos, asi como de |croso. roject !ntro uctorio y _0 avanzado).
control, progreso, seguimiento y evaluacion. - La matriz de gestion de expectativas y su

= Aprender técnicas para la creacién y motivacion del aplicacion. ) )
equipo humano encargado del proyecto, asi como a e Estructura del equipo y recursos internos/externos.
delegar y a tomar decisiones compartidas. = ¢(Que debe tener en cuenta el responsable del

proyecto?

*;Colmo motivar e inculcar responsabilidad?
= Toma de decisiones y delegacion.
*;Coémo evaluar el proyecto a su finalizacion?

- Gestores y responsables de proyectos, asi como
personal en general que quiera aprender una
metodologia especifica para la gestion de proyectos y/o
contrastar la que ya utilizan con una general y aplicable

a cualquier tipo de proyecto.

Duracion: 14 horas + modulos optativos Microsoft Project

Profesor: Victor Pinto Calvo
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Estimulacion
cognitiva en
ancianos
demenciados

OBJETIVOS

Asistencia sociosanitaria

CONTENIDOS

e Aprender a disefiar los objetivos de un programa de
estimulacién cognitiva.

e Conocer los distintos métodos de evaluacion de los
pacientes.

= Conocer las diferentes formas de estimulacién en las
diversas areas que pueden estar afectadas en los
ancianos demenciados.

= Aprender las técnicas de orientacion a la realidad.
= Conocer las técnicas de reminiscencia.

DESTINATARIOS

Voluntarios y/o profesionales del sector sanitario y social
que trabajen con enfermos geriatricos, asi como
personas que traten y sean cuidadores de este tipo de
enfermos

= Disefio y planificacion de los programas de estimulacion
y actividad cognitiva.

» Objetivos terapéuticos de la intervenciéon cognitiva
en la enfermedad de Alzheimer.

e Evaluacion del estado cognitivo del mayor.

= Evaluacion de los resultados de la intervencion en
el mayor.

= Areas y bases generales de ejercicios de estimulacion:
= Atencion y concentracion. Memoria y célculo.

< Razonamiento ldgico y abstracto.

e Lenguaje. Lectura y escritura. Gestualidad.

» Orientacion. Actividad sensorial. Esquema corporal.

= Actividades significativas de la vida diaria.

e Funciones ejecutivas: capacidades conceptuales, de
planificacién, de juicio y de reconocimiento del
propio estado.

< Orientacion a la realidad.

< Orientacion a la realidad de 24 horas.

e Efectividad de la terapia de orientacion a la
realidad.

< Reminiscencia.

* Reacciones y frecuencia. Aspectos positivos.

e Ayudas.

= Reminiscencia individual o en grupo.

« Efectividad.

Duracion: 30 horas
Profesora: Gemma de la Torre Bujones
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